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Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyboje prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos (toliau — Tarnyba) 2026-03-16 gautas Jasy skundas (reg. Nr. 2-195) dél Tarnybos
Alytaus apskrities vaiko teisiy apsaugos skyriaus (toliau — Alytaus apskr. VTAS) galimo neveikimo
bei pagalbos nesuteikimo Jlsy Seimai, taip pat dél galimai netinkamo Tarnybos Kauno miesto vaiko
teisiy apsaugos skyriaus (toliau — Kauno m. VTAS) veikimo, uztikrinant Jasy ir JGsy sdnaus
Gabrieliaus Petrovskio bendravimg, bei dél galimai netinkamo Tarnybos Klaipédos apskrities vaiko
teisiy apsaugos skyriaus (toliau — Klaipédos apskr. VTAS) veikimo, susijusio su Jasy dukros Kataléjos
Jonauskaités nuteikingjimu prie$ Jus ir Jisy bendravimo uZtikrinimo (toliau — Skundas). Jasy
Skundo iSnagrinéjimo terminas buvo pratestas, Tarnybos rastu Nr. S-983 buvote informuota apie
termino pratesima.

Tarnyba, vadovaudamasi Tarnybos nuostaty® (toliau — Tarnybos nuostatai) 9.12. pp.
(nagrinéja fiziniy ir juridiniy asmeny prasymus, skundus, susijusius su vaiko teisiy apsauga, gynimu,
imasi reikiamy priemoniy, kad bty iSspresti juose keliami klausimai), Lietuvos Respublikos viesojo
administravimo jstatymo (toliau — VAJ), Asmeny aptarnavimo, prasymy ir skundy nagrinéjimo
Tarnyboje taisyklémis? nagrinéja Jasy Skunda.

Tarnyba, nagrinédama Jasy Skunde iSdéstytas aplinkybes, jvertino JUsy pateiktg informacija,
Alytaus apskr. VTAS 2026-03-23 tarnybinj praneSimg Nr. 11TSD-279, Kauno m. VTAS 2026-04-03
tarnybinj praneSimg Nr. 2TSD-472, Klaipédos apskr. VTAS 2026-04-01 tarnybinj praneSima
Nr. 5TSD-545, Alytaus apskr. VATS 2026-03-16 rastg Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos
kontrolieriaus jstaigai (toliau — Kontrolieré) Nr. 11SD-1006 ,,Dél levos Porutytés naujagimio teisiy
uztikrinimo” (toliau — rastas Kontrolierei), Kontrolierés 2026-01-28 pazymag Nr. 6.1-2025-236)PR-16
,Dél levos Porutytés skundo tyrimo” (reg. 2026-01-28, Nr. KJ-12) (toliau — Kontrolierés pazyma),
Tarnybos Vaiko teisiy linijos (toliau — VTL) konsultantés 2026-02-18 telefonu teiktos konsultacijos
garso jrasg, pavadinimu ,,Priedas Nr. 1_Record 89548 (toliau — VLT garso jrasas) bei kitg Tarnybos
dokumenty valdymo sistemoje esanciag informacija ir teikia Jums atsakyma pagal kompetencija,
iSimtinai atsizvelgdama bei vertindama Jasy Skundo turinj.

Dél Alytaus apskr. VTAS galimo neveikimo bei pagalbos nesuteikimo Jisy Seimai

Skunde teigiate, kad dar néstumo metu 5-6 kartus praséte apgyvendinimo Seimy kriziy
centre, taciau pagalba nebuvo suteikta. Alytaus socialiniy paslaugy centras rastu informavo, kad Si
paslauga Jums nepriklauso ir pasidlé kreiptis kitur arba paciai ieskotis bisto. Taip pat nurodote,
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kad persiregistravote j Kauno rajong, tikédamasi gauti pagalbg ten, taciau ir ten Jums buvo
atsisakyta padéti<...>".

Skunde teigiate, kad per tris savaites iki vaiko mirties tris kartus buvote pripaZinta
nukentéjusia dél kaimyny veiksmy, o dar néstumo metu patyréte jy fizinj smurtq. Nepaisant to,
institucijos nesiemeé veiksmy uZtikrinti saugios aplinkos nei Jums, nei kadikiui.

Skunde prasote jvertinti institucijy veiksmus dél nesuteiktos socialinés ir psichologinés
pagalbos sudétingoje situacijoje tiek pries gimdymg, tiek po vaiko mirties, taip pat jvertinti galimqg
institucinj neveikimgq ir netinkamq pagalbos teikimq Seimai.

Informuojame, kad Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy konvencijoje jtvirtinta, jog tévams arba,
atitinkamais atvejais, teisétiems globéjams tenka pagrindiné atsakomybé uz vaiky aukléjimg ir
vystymasi. Pagrindinis jy rupestis turi buti vaiko interesai. Siekdamos garantuoti Vaiko teisiy
konvencijoje iSdéstyty teisiy jgyvendinimg ir norédamos prie to prisidéti, valstybés teikia tévams ir
teisétiems globéjams paramg, reikalingg tinkamam vaiky aukléjimui, ir rdpinasi vaiky jstaigy
plétimu?. Valstybé turi imtis atitinkamy priemoniy ir padéti tévams atlikti savo pareigas. Jeigu tévai
negali, valstybé turi imtis priemoniy, uztikrinanciy, kad buty jgyvendinamos vaiko teisés ir
tenkinami jo poreikiai®. Si valstybés pareiga jgyvendinama per praktine ir realig pagalbg $eimoms,
t. y. suteikiant pinigine parama, bilstg, dienos paslaugas, pagalbg namuose, jrangg ir t.t., taip pat
teikiant ir psichologine pagalbg bei per paslaugy Seimai infrastruktdros sukdrimg ir jy teikima.

Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo (toliau — VTAP)) 6 str.2 d. 1 p.
reglamentuoja, jog vaiko teisé j sveikatg, be kity VTAP] 6 str. jtvirtinty priemoniy, jgyvendinama
teikiant ypatingg nésciyjy, gimdyviy ir naujagimiy sveikatos priezitrg ir apsauga. VTAP] 37 str. 2 d.
nurodyta, kad pradéjus atvejo vadybos procesg, su Seima (vaiko besilaukian¢ia moterimi) dirba
atvejo vadybininko sudaryta specialisty grupé, kurioje turi pareigg dalyvauti atvejo vadybininko
kvieCiami Tarnybos ar jos jgalioto teritorinio skyriaus, sveikatos priezitros, Svietimo, socialines
paslaugas toje savivaldybéje teikianciy jstaigy, atitinkamy teisésaugos institucijy atstovai ar kity
sri¢iy specialistai pagal besilaukianCios moters poreikius. Taip pat gali buti kvie¢iami dalyvauti
seniunai, vietos bendruomenés ir nevyriausybiniy organizacijy atstovai.

Pazymime, kad VTAP], Tarnybos Nuostatai ar kiti teisés aktai tiesiogiai nesuteikia jgaliojimy
Tarnybai imtis aktyviy reagavimo veiksmy ir (ar) organizuoti pagalbos bei paslaugy teikimag
besilaukianCioms moterims, patirian¢ioms socialinés rizikos veiksnius, bet neturinioms
nepilnameciy vaiky. Atvejais, kai sunkumy patirianti besilaukianti moteris neturi nepilnameciy
vaiky, Tarnyba bendradarbiauja su sveikatos priezilros jstaigy atstovais (kreipiasi rastu, kad
moteriai pagimdZius kidikj, Tarnyba baty apie tai informuota) bei gimus kadikiui imasi Zemiau
iSdestyty veiksmy pagal kompetencijg. Tais atvejais, kai Tarnyba gauna informacijg apie sunkumy
patiriancig besilaukiancia moterj, kuri jau turi vaiky ir yra duomeny, kad Siy vaiky teisés gali buti
pazeistos, imasi veiksmy pagal kompetencijg ir reaguoja j gautg pranesimg apie galima vaiko teisiy
pazeidimg, vadovaujantis VTAP] 36 str. nuostatomis. Tarnyba, atlikusi reagavimo veiksmus,
numatytus minétame VTAP] str., vadovaujantis Vaiko situacijos vertinimo tvarkos apraso®,
nustatyta tvarka, atlieka vaiko situacijos vertinimg ir, atsizvelgiant j nustatytg pagalbos ir (ar)
paslaugy poreikj, organizuoja pagalbos teikima vaikui ir (ar) jo Seimai.

Skundo nagrinéjimo metu nustatyta, kad Alytaus apskr. VTAS 2025-06-22 gautas anoniminis
praneSimas, kuriame nurodyta, kad Jus laukiatés kudikio, o Jisy emociné buklé ir gyvenimo
sglygos praneséjui kélé abejoniy dél vaikui saugios aplinkos uztikrinimo jam gimus. AtsizZvelgiant j
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tai, kad Tarnybos veiklos sritis tiesiogiai neapima negimusio vaiko apsaugos, taciau jvertinus gauta
informacijg apie Jusy patiriamus sunkumus, imtasi prevenciniy priemoniy: Alytaus apskr. VTAS
2025-07-02 rastu (Nr. 11SD-2007) kreipési j Alytaus miesto savivaldybés administracijos Socialinés
paramos skyriy dél pagalbos Jums organizavimo ir teikimo. Taip pat Alytaus apskr. VTAS 2025-07-
02 rastu (Nr. 11SD-2006) kreipési j VS| Alytaus apskrities S. Kudirkos ligonine su prasymu
informuoti Alytaus apskr. VTAS kuomet Jus pagimdysite, siekiant jvertinti pagalbos Jums ir kadikiui
poreikj.

Alytaus apskr. VTAS 2025-07-07 gautas Jasy laiskas (Nr. 11GD-4343) dar negimusio kadikio
tévui, kuriame atskleidéte ir pagalbos Jums poreikj. Tq paciag dieng Alytaus apskr. VTAS gavo Jisy
skundg dél patiriamo psichologinio smurto isS JGsy dar negimusio ktdikio tévo Vyganto Karmono
(Nr. 11GD-4344). Taip pat 2025-07-30 gautas Jusy prasymas (reg. Nr. 11PR-87), kuriame nurodéte,
kad laukiatés ir patiriate grasinimus ir psichologinj smurtg i$ Vyginto Karmono. Reaguodamas j
gautg informacijg Alytaus apskr. VTAS 2025-07-31 rastu (Nr. 11SD-2264) kreipési j Alytaus miesto
motery kriziy centrg, prasydamas Jums suteikti reikiama pagalba. Taip pat informacijg apie Jasy
galimai patiriamg smurtg 2025-07-31 Alytaus apskr. VTAS rastu (Nr. 11SD-2263) perdaveé Alytaus
apskrities vyriausiajam policijos komisariatui bei tg pacig dieng rastu (Nr. 11SD-2265) pakartotinai
kreipési j Alytaus miesto socialiniy paslaugy centrg su praSymu skubiai organizuoti ir teikti Jums
pagalba bei rastu informuoti Alytaus apskr. VTAS apie situacijg ir priimtus sprendimus. 2025-08-01
Alytaus apskr. VTAS gautas Alytaus miesto motery kriziy centro rastas, kuriuo Alytaus apskr. VTAS
buvo informuotas, jog Jums suteikta konsultanto bei psichologo pagalba, taip pat numatyta
teisininko pagalba. Nurodyta, kad pagalba Jums bus teikiama pagal poreikj. 2025-08-18 i Alytaus
miesto socialiniy paslaugy cento gauta informacija (reg. Nr. 11GD-5150) apie 2025-08-25
organizuojamg atvejo vadybos Jums posédj, j kurj buvo kvieCiami ir Alytaus apskr. VTAS
darbuotojai. 2025-08-25 vykusio atvejo vadybos posédZio metu nutarta Jums teikti socialinés
priezilros Seimai paslaugas, psichologo konsultacijas bei tévystés jgudziy mokymus (2025-08-25
Pagalbos planas, reg. Nr. 11GD-5289).

2025-09-01 gautas Jusy pranesSimas (Nr. 11VTP-1188), kuriame nurodyta, kad JUs laukiatés ir
patiriate grasinimus ir psichologinj smurtg i$ kaimynés Jurgitos Gadisauskaités, taip pat iSsakéte
poreikj, kad Jus apgyvendinty kriziy centre. Alytaus apskr. VTAS 2025-09-04 informacijg dél Jisy
galimai patiriamo smurto i§ kaimynés rastu Nr. 11SD-2556 perdavé nagrinéti pagal kompetencija
policijai, o Jusy prasyma dél pagalbos suteikimo ir apgyvendinimo kriziy centre 2025-09-04 rastu
(Nr. 11SD-2558) perdavé Alytaus miesto socialiniy paslaugy centrui. 2025-12-09 gautas Alytaus
miesto socialiniy paslaugy centro rastas (Nr. 11GD-7796), kuriame Alytaus apskr. VTAS buvo
informuotas apie tai, kad JUs iSsikéléte gyventi j Kauno raj., ir informacija apie JUsy situacijg ir
teikiamas Jums paslaugas bei poreikj testi atvejo vadybos procesg perduota Kauno rajono
socialiniy paslaugy centro Seimos gerovés skyriui.

Tarnyba vertina, kad Alytaus apskr. VTAS, Jasy néStumo laikotarpiu, reaguodamas j gautg
informacijg apie Jusy patiriamus sunkumus veiké tinkamai ir savo kompetencijos ribose inicijavo
pagalbos Jums suteikimg, o apie galimg smurtg informavo policijg. PrieSingai nei teigiate savo
Skunde, i$ gauty Skundo nagrinéjimu metu dokumenty matyti, kad Jums néStumo laikotarpiu buvo
teikta pagalba tiek Alytaus miesto motery kriziy centre, tiek ir Alytaus miesto socialiniy paslaugy
cente. Tarnyba papildomai paaiskina, kad Tarnyba pagal kompetencijg negali vertinti ne Tarnybos
ar jo jgalioto teritorinio skyriaus, o kitos jstaigos — Alytaus miesto socialiniy paslaugy centro ir
Kauno rajono socialiniy paslaugy centro priimty sprendimy, susijusiy su Jlsy prasymu
apgyvendinti Jus kriziy centre bei dél suteikty paslaugy kokybés. Dél Siy Jisy Skundo argumentuy,
turite teise kreiptis j socialiniy paslaugy jstaiga, kuri yra atsakinga uz atvejo vadybos procesg ir (ar)
j atitinkamos savivaldybés administracija.
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Skunde nurodote, kad po gimdymo buvote socialiai paZeidZiama ir viena su kudikiu
sudétingoje aplinkoje, Jums reikéjo visq parq teikiamos specializuotos pagalbos. Taciau pagalba
buvo skiriama tik apie dvi valandas per dienq, kas, Jisy vertinimu, buvo nepakankama. Nurodote,
kad turéjo bdti uztikrinta intensyvi 24 val. pagalba. Teigiate, jog apgyvendinus Jus kriziy centre
arba suteikus intensyvesne pagalbqg, vaiko mirties galéjo bati iSvengta.

Skunde teigiate, kad po kiddikio mirties kreipétés j Alytaus rajono pirminés sveikatos
prieZitiros centro psichikos sveikatos centrq, taciau reali psichologiné pagalba Jums nebuvo
suteikta. Nurodote, kad tokioje situacijoje nesulaukéte nei socialinés, nei psichologinés pagalbos,
nors ji buvo batina. Taip pat paZymite, jog seimoje auga dar vienas vaikas, taciau atvejo vadyba
nebuvo inicijuota ir pagalba seimai nesuteikta.

Tarnyba informuoja, kad vadovaudamasi VTAP] 36 str., Tarnyba turi pareigg reaguoti j
kiekvieng gautg pranesimg apie galimg vaiko teisiy paZeidimg. Teisés aktai apibrézia, kokius
veiksmus turi atlikti Tarnybos specialistai, nagrinédami gautg pranesimg apie galimg vaiko teisiy
pazeidimg bei atlikdami vaiko situacijos vertinima, taip pat, kokius sprendimus pagal kompetencijg
gali priimti vaiko teisiy apsaugos specialistai.

Tarnybos teritorinis skyrius, atlikes VTAP] 36 str. 1 d. nurodytus veiksmus, vadovaudamasis
Apraso nustatyta tvarka, atlieka vaiko situacijos vertinima. Pagal Apraso 10 p. Tarnyba arba jos
jgaliotas teritorinis skyrius, vertindami vaiko situacijg, jvertina, ar yra pagrindas nustatyti vaiko
apsaugos poreikj, t. y., ar nustatyti rizikos veiksniai, nurodyti Apraso 26 p., bei apsaugos veiksniai,
nurodyti Apraso 28 p.; nenustate vaiko apsaugos poreikio, jvertina, ar yra pagrindas nustatyti
batinybe vertinti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikj, t. y., ar nustatyti rizikos veiksniai, nurodyti
Apraso 25 p., bei apsaugos veiksniai, nurodyti Apraso 28 p. Tarnyba ar jos jgaliotas teritorinis
skyrius, nustates butinybe vertinti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikj, ne véliau kaip kitg darbo
dieng inicijuoja atvejo vadybininko paskyrimg socialinés apsaugos ir darbo ministro nustatyta
tvarka (VTAP] 367 str.).

Skundo nagrinéjimo metu nustatyta, kad 2026-01-29 V§] Alytaus apskrities S. Kudirkos
ligoninés Akuserijos-ginekologijos skyriaus gydytoja informavo Alytaus apskr. VTAS, kad Jis
pagimdéte vyriskos lyties naujagimj. Alytaus apskr. VTAS, reaguodamas j gautg informacija,
2026-01-29 rastu Nr. 11SD-369 kreipési j Alytaus miesto socialiniy paslaugy centrg ir Alytaus
miesto savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriy su praSymu uZztikrinti intensyvy
pagalbos / paslaugy teikimg Jasy Seimai bei spresti klausima dél individualios prieZitros specialisto
skyrimo.

Alytaus apskr. VTAS raste Kontrolierei nurodé, kad j Alytaus apskr. VTAS 2026-01-30 telefonu
paskambino moteris, kuri prisistaté esanti vienuolé iS Kauno rajono. Moteris nurodé, kad Jus
globojo néstumo metu ir, jos teigimu, Jus buvote pasiruosusi vaiko auginimui. Vienuolé nurode,
kad padés Jums su naujagimiu grjzti j namus i$ ligoninés, bei patikino, kad Jus su kadikiu ir toliau
globos, teiks Jums reikalingg pagalba.

Skundo nagrinéjimo metu nustatyta, kad Alytaus apskr. VTAS 2026-01-31 gautas pranesSimas
(reg. Nr. 11VTP-139), kuriame TV3 televizijos laidos ,TV Pagalba“ Zurnalistas informavo apie
netinkamas sglygas kadikiui bei prasé patikrinti ir jvertinti JUsy gyvenimo salygas. Skyriaus
specialistai (budétojai) nedelsiant reagavo j gautg pranesimg, vyko j Jisy Seimg, vertino aplinka.
Buvo nustatyta, kad namai tvarkingi, naujagimis turi visus reikalingus daiktus (lovyte, vystymo
pagalve, vonele, drabuzélius, sauskelnes, misinélj). I1Sklausant Jisy nuomone, Jis nurodéte, kad
jokia pagalba Jums néra reikalinga (2026-01-31 Vaiko situacijos vertinimo duomeny anketos Nr.
11P-VSV-225,

2 priedas).
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Alytaus apskr. VTAS raste Kontrolierei nurodé, kad Alytaus miesto socialiniy paslaugy centras

2026-02-03 organizavo Jusy Seimos atvejo vadybos posédj, kuris vyko Jasy gyvenamojoje vietoje.
Atvejo vadybos posédzio metu isklausius Jasy ir dalyvavusiy specialisty nuomones, kolegialiai buvo
priimtas sprendimas Jasy Seimai teikti socialinés priezilros Seimoms paslaugas, socialinés
darbuotojos pagalba Seimai (motyvavimas, bendravimas, socialiniy jgudziy ugdymas, palaikymas ir
(ar) atkdrimas, motyvavimas siekti teigiamy pokyciy Seimos gyvenime, kity pagalbos priemoniy
pagal Seimos nariy poreikius organizavimas), taip pat individualios priezilros darbuotojo pagalba.
JUs jsipareigojote naujagimiui stnui Danieliui Poruciui uZztikrinti saugias gyvenimo salygas,
sveikatos priezilirg (atsakingai pagal poreikj lankytis pas medikus, klausyti rekomendacijy ir jas
vykdyti), lankyti psichologo konsultacijas, pozityvios tévystés mokymus. Jums organizuota Maisto
banko parama, taip pat Maltos ordino pagalbos tarnybos Alytaus grupés parama.

Skyriuje 2026-02-03 gautas anoniminis pranesimas (Nr. 11VTP-159), kuriame nurodoma, kad
JUs galimai nuplikinote vaika kars$tu vandeniu, vaikas jau para laiko nevalgo, nes Jums dingo pienas,
misSinuko naujagimis nevalgo, tad vaikg girdote vandeniu. Pranes$éjas isreiské susirtpinimg, kad
vaikas gali bati nusilpes. Taip pat nurodyta, kad, prane$éjo vertinimu, Jis neturinti socialiniy
jgudziy bei galimai turite problemy su psichikos sveikata. Alytaus apskr. VTAS, reaguodamas j
praneSimg apie galimg vaiko teisiy paZzeidima, 2026-02-04 lankési JUsy gyvenamojoje vietoje ir
bendravo su Jumis dél praneSime nurodyty aplinkybiy. JGs buvote nepatenkinta Tarnybos
specialisty vizitu, pranesimo aplinkybes neigéte (2026-02-09 Vaiko situacijos vertinimo duomeny
anketos Nr. 11P-VSV-296, 2 priedas).

Alytaus apskr. VTAS 2026-02-06 buvo gautas pranesimas apie galimg vaiko teisiy pazeidima
(Nr. 11VTP-169) i gydymo jstaigos, kuriame nurodoma, kad gydytojai lankantis Jisy namuose, kilo
abejoniy dél kokybiskos vaiko priezitros bei dél Jasy turimy socialiniy jgudziy. Taip pat Alytaus
apskr. VTAS 2026-02-07 gautas anoniminis pranesimas (Nr. 11VTP-172), kuriame nurodoma, kad
JUsy emociné blsena yra nepastovi, i$ Jusy buto sklinda Sauksmai, galimai rékiate ant naujagimio ir
ji girdote vandeniu. Alytaus apskr. VTAS specialistai (budétojai) nedelsiant reagavo j gautg
pranesimg ir iSklausé JUsy nuomone. Jis buvote rami, geranoriskai nusiteikus bendrauti, neigéte
praneSimo aplinkybes. Nurodéte, kad tai melagingas iSkvietimas ir, kad JUs kreipsités j policijg dél
melagingy iSkvietimy. Taip pat patikinote, kad kiekvieng dieng lankosi individualios prieZidros
specialisté, kuri blna kartu pakankamai ilgai, mato, kaip rlpinatés vaiku (2026-02-09 Vaiko
situacijos vertinimo duomeny anketos Nr. 11P-VSV-296, 2 priedas).

Alytaus apskr. VTAS, siekdamas jvertinti pranesSimo aplinkybes, 2026-02-05 rastu Nr. 11SD-
444 kreipési j Greitosios medicinos pagalbos tarnybg. Atsakymas iS Greitosios medicinos pagalbos
tarnybos gautas 2026-02-06 (reg. Nr. 11GD-852), kuriame informuota, kad naujagimio nudegimy
nestebima, vaiko oda nepazeista, vaiko oda nekarsta, vaikas pamaitintas, ramus. Taip pat 2026-02-
05 Alytaus apskr. VTAS rastu Nr. 11SD-445 kreipési j VS] Alytaus poliklinika, iS kurios 2026-02-06
gautas atsakymas(reg. Nr. 11GD-850), jog naujagimis nepriraSytas Sioje jstaigoje, duomeny apie
naujagimj D. Porutj neturi (past. 2026-02-03 pagalbos Seimai plane numatytas jpareigojimas
motinai uZtikrinti naujagimiui sveikatos prieziiirq (atsakingai pagal poreikj lankytis pas medikus,
klausyti rekomendacijy, jas vykdyti)). 2026-02-06 bendrauta su Alytaus miesto socialiniy paslaugy
centro atvejo vadybininke llona Kisliene. Alytaus miesto socialiniy paslaugy centras 2026-02-05
rastu informavo Alytaus apskr. VTAS, kad nuo 2026-01-30 Jums paskirta atvejo vadyba
(reg. Nr. 11GD-826). VS) Alytaus apskrities S. Kudirkos ligoniné 2026-01-30 rastu (reg. Nr. 11GD-
719) informavo Alytaus apskr. VTAS, kad reikéty jvertinti JUsy gebéjimg tinkamai pasirtpinti vaiku
ir spresti dél pagalbos poreikio. Alytaus miesto savivaldybés administracijos Socialinés paramos
skyriaus 2026-02-03 rastu (Nr. 11GD-785) informavo Alytaus apskr. VTAS, kad 2026-02-03 atvejo
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vadybininkés apsilankymo Jlsy namuose metu, JUs bendravote geranoriskai, buvote supaZindinta
su teikiamy pagalbos ir paslaugy pobudziu, tikslais bei jy teikimo tvarka, taip pat Jums buvo
suteikta informacija apie galimas paslaugas. Nuo 2026-02-03 Juasy Seimai buvo paskirtos
psichologo ir individualios priezitros darbuotojo paslaugos, kurios teikiamos 6 val. per savaite (3
kartus po 2 val.). Esant poreikiui, Siy paslaugy apimtis galés bati didinama.

Skundo nagrinéjimo metu nustatyta, kad dél visy auksc¢iau aptarty pranesSimy apie galimus
vaiko teisiy pazeidimus, Alytaus apskr. VTAS 2026-02-10 atliko Jusy vaiko D. Porucio situacijos
vertinimg (Vaiko situacijos vertinimo sprendimas Nr. 11VSV-255). Vertinant, ar yra pagrindas
nustatyti batinybe vertinti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikj, Jums nustatytas Apraso 25.3.9 pp.
jtvirtintas rizikos veiksnys ,kiti galimi vaiko teisiy ir interesy paZeidimai“ dél socialiniy jgldziy
stokos. Taip pat nustatytas apsaugos veiksnys, jtvirtintas Apraso 28.4 pp. ,kiti objektyvis apsaugos
veiksniai, kurie sumaZina arba gali sumaZinti nustatyty rizikos veiksniy jtakg vaiko saugumui®,
motyvuotas Alytaus miesto savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus pateikta
informacija apie Jums skirtas paslaugas ir Jusy geranoriskg pagalbos priémima, intensyvy
individualios prieZilros darbuotojo paslaugy teikimg (6 val. per savaite (3 kartus po 2 val.), taip pat
Alytaus miesto Socialiniy paslaugy centro atvejo vadybininkés I. Kislienés pateikta informacija, kad
JUs bendraujate ir bendradarbiaujate, priimate specialisty pagalbga. Jvertines vaiko situacijos
vertinimo metus gautus duomenis, Alytaus apskr. VTAS priémé sprendimg nustatyti batinybe
vertinti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikj nustatyty rizikos veiksniy pagrindu, nepriklausomai
nuo to, kad vaiko teisiy pazeidimy Seimoje nustatyta nebuvo ir 2026-02-11 rastu kreipési j Alytaus
miesto socialiniy paslaugy centrg dél atvejo vadybininko paskyrimo (Nr. 11AV-95). Su vaiko
situacijos vertinimo sprendimu Nr. 11VSV-255 JUs buvote supaZindinta 2026-02-12 el. pastu.

Skundo nagrinéjimo metu nustatyta, kad Alytaus apskr VTAS specialistés (budétojos)
2026-02-21 budéjimo metu gavo pranesimag i$ Alytaus policijos (Nr. 11GD-1236), kuriame nurodyta,
kad iS Greitosios medicinos pagalbos paramediko buvo gautas pranesSimas, jog po nesékmingo
gaivinimo miré kudikis D. Porutis.

Alytaus apskr. VTAS raste Kontrolierei paaiskino, kad atsitikus nelaimei, Alytaus apskr. VTAS
specialistai susisieké su Jumis, vyko j V§] V. Kudirkos ligonine (kur tuo metu JUs buvote), suteiké
psichologine pagalba. Jisy pacios prasymu dél sunkios psichologinés biklés, Jis buvote iSgabenta j
Kauno klinikas stebéjimui. Alytaus apskr. VTAS specialistai bendravo su atvejo vadybininke dél
skubios psichologinés pagalbos suteikimo Jums grjzus i$ Kauno kliniky bei kitos reikiamos pagalbos.

Alytaus apskr. VTAS Skyrius 2026-02-24 rastu Nr. 11TSD-172 kreipési j Kauno m. VTAS ir
Klaipédos apskr. VTAS, kad Jasy vaikams Gabrieliui Petrovskiui ir Kataléjai Jonauskaitei buty
inicijuota psichologiné pagalba, dél brolio D. Porucio mirties. Klaipédos apskr. VTAS el. pastu
informavo, kad nepilnametei K. Jonauskaitei psichologo konsultacija numatyta 2026-02-26, po
konsultacijos psichologé spres dél konsultacijos testinumo. Kauno m. VTAS telefonu susisieké su
tévu vaiko G. Petrovskio tévu Tadu Petrovskiu, kuris neiSsaké pagalbos poreikio stnui. Jam buvo
rekomenduota esant poreikiui kreiptis deél psichologinés pagalbos suteikimo Jusy slnui
G. Petrovskiui.

Alytaus apskr. VTAS raste Kontrolierei nurodé, kad laikotarpyje nuo 2026-02-08 iki
2026-02-21 dél vaiko D. Porucio pranesimy dél galimy vaiko teisiy pazeidimy negauta, taciau
Alytaus apskr. VTAS nuolat palaiké kontaktg (2026-02-04, 2026-02-05, 2026-02-06, 2026-02-10,
2026-02-12, 2026-02-17) su Alytaus miesto socialiniy paslaugy centro atvejo vadybininke I.
Kisliene, kuri nuolat teiké informacijg apie Jus ir naujagimj. Alytaus miesto socialiniy paslaugy
centras nurodes, kad nuo 2026-02-03 iki 2026-02-20 lankymosi metu Jusy Seimoje socialiniai
darbuotojai darbui su Seimoms lankési vieng kartg per savaite, individualios priezitros darbuotoja
lankési atsizvelgiant j JUsy prasyma, t. y. 5 kartus per savaite po 4 val., nepriklausomai nuo to, kad
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pagalbos Seimai plane numatyta 3 kartai per savaite po 2 val.. Jus bendravote ir bendradarbiavote
su pagalbg teikiandiais specialistais, vykdéte pagalbos Seimai plano jsipareigojimus. Alytaus apskr.
VTAS nebuvo gaves kreipimysi ar informacijos is Alytaus miesto socialiniy paslaugy centro atvejo
vadybininkés, kad kadikiui bUty nesaugu Jisy namuose. Anot Alytaus miesto socialiniy paslaugy
centro, darbuotojai, lanke JUsy Seimg, nestebéjo galimy naujagimio neprieziGros pozymiy Jusy
Seimoje.

Alytaus apskr. VTAS 2026-03-23 tarnybiniame pranesSime Nr. 11TSD-279 papildomai nurodeé,
kad Jis 2026-03-06 buvote atvykusi j Alytaus apskr. VTAS ir buvote informuota, kad inicijuotas
pagalbos teikimas Jasy nepilnameciams vaikams K. Jonauskaitei ir G. Petrovskiui. Taip pat Alytaus
apskr. VTAS nurodé, kad 2026-03-18 (Nr. 11SD-1066) rastu kreipési j Alytaus miesto savivaldybés
administracijos Socialinés paramos skyriy ir Alytaus miesto Motery kriziy centrg, kad buty
organizuojamas reikalinga pagalba ir paslaugos Jums. Alytaus miesto motery kriziy centras
2026-03-20 rastu (Nr. 11GD-1967) informavo, kad Jums 2025-2026 m. suteikta pagalba:
konsultanto pagalba — 8 kartai, teisiné pagalba — 4 kartai, psichologiné pagalba — 12 karty.

Tarnyba, jvertinusi nustatytas aplinkybes, daro iSvada, kad Alytaus apskr. VTAS, gaves
praneSimus apie galimus vaiko teisiy paZeidimus, reagavo ir atliko vaiko situacijos vertinimg ir,
nenustacius realios grésmeés vaiko saugumui, taciau identifikavus pagalbos poreikj, inicijavo atvejo
vadybos procesg, kaip tai numatyta VTAP] 362 str.. Pazymétina ir tai, kad laikotarpiu nuo
2026-02-03 iki 2026-02-20, nors naujy pranesSimy apie galimus vaiko teisiy paZeidimus nebuvo
gauta, Alytaus apskr. VTAS doméjosi JUsy Seimos situacija bei teikiamy paslaugy eiga, t. vy.
neapsiribojo vien formaliu reagavimu j praneSimus, bet vykdé situacijos stebéseng. Turimy
duomeny visuma nepatvirtino aplinkybiy, kurios sudaryty pagrindg konstatuoti grésme naujagimio
sveikatai, gyvybei ar saugumui, taip pat nenustatyta duomeny apie netinkamg priezitrg, todél
teisiniy prielaidy taikyti vaiko apsaugos priemones (pvz., laikingjg priezitrg kriziy centre) nebuvo.
Tarnyba taip pat atkreipia démesj, kad Jums buvo organizuota individualios prieZitros darbuotojo
pagalba, atsizvelgiant j nustatytg poreikj — paslaugos buvo teikiamos intensyvia apimtimi (5 kartus
per savaite po 4 val.), kuri faktiskai virSijo pagalbos plane numatytg apimtj. Tai rodo, kad pagalbos
teikimas buvo orientuotas j realius Seimos poreikius ir buvo didinamas pagal situacija.

Tarnyba nuoSirdZiai uzjaucia dél JUsy patirtos skaudZios netekties ir supranta, kad tokiose
situacijose kyla klausimy, ar tam tikros papildomos priemonés galéjo pakeisti jvykiy eiga. Vis délto
vertinant objektyviai, nustatyta, kad tuo metu turimi duomenys nesudaré pagrindo taikyti
intensyvesnes ar ribojan¢io pobudZio intervencijas, o sprendimai buvo priimami remiantis tuo
metu Zinoma informacija ir galiojanciu teisiniu reguliavimu.

Dél Alytaus apskr. VTAS specialisty elgesio

Skunde nurodote, kad Alytaus apskr. VTAS specialisté Agné Malakauskaité Jums yra
pasakiusi: ,Jeigu pasirinkai gyventi bendrabutyje, tai dabar ir kenték.” Taip pat teigiate, kad
néstumo metu specialiste A. Malakauskaité Jus informavo, jog kol vaikas negimes, jis tarsi ,,dar
neegzistuoja”. Nurodote, jog specialistés elgesys buvo abejingas, o Jums buvo siiloma ,,gimdyti ant
gatvés” arba kreiptis j nakvynés namus.

Informuojame, kad valstybés tarnautojams pagal Lietuvos Respublikos Konstitucija,
Valstybés tarnybos jstatyma ir kitus teisés aktus keliami auksti reikalavimai — valstybés tarnautojas
turi buti lojalus Lietuvos valstybei ir jos konstitucinei santvarkai, laikytis Konstitucijos ir jstatymy,
gerbti, saugoti ir ginti Zmogaus teises ir laisves, priimdamas sprendimus vengti asmeniskumuy,
iSklausyti ir pateikti tokig informacijg, kuri padéty asmeniui priimti tinkamiausig sprendimg,
nedemonstruoti savo simpatijy ar antipatijy ir iSskirtinio démesio atskiriems asmenims ar jy
grupémes; laikytis profesinés etikos reikalavimy, saugoti savo, kaip valstybés tarnautojo, reputacija
ir institucijos, kurioje jis dirba, autoritetg ir kt. Todél bendraujant su asmenimis Tarnybos
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darbuotojai negali kelti balso, Saukti, kalbéti nepagarbiai, jie privalo bendrauti mandagiai,
dalykiskai, savo pastabas reiksti korektiskai.

Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymo (toliau — VT]) 4 str. 2 p. 10 p., jtvirtintas
pagarbos Zmogui ir valstybei principas, kuris reiskia, kad valstybés tarnautojas privalo gerbti
Zmogy, Zmogaus teises ir laisves, valstybe, jos institucijas ir jstaigas, laikytis Lietuvos Respublikos
Konstitucijos, Lietuvos Respublikos jstatymuy, kity teisés akty ir vykdyti teismy sprendimus.

Tarnybos Klienty aptarnavimo standartas® (toliau — Aptarnavimo standartas) reglamentuoja
pagrindinius klienty aptarnavimo principus. Aptarnavimo standarto 7 p. reglamentuoja, kad
kiekvienas darbuotojas jsipareigoja vadovautis kokybisko klienty aptarnavimo principais: pagarbos
— pagarbus ir mandagus elgesys, kompetentinga pagalba, atidus ir démesingas jsiklausymas j
kiekvieno kliento <...> poreikius bei lukesCius, pastangos juos atliepti, ori ir santari laikysena
jveikiant kylancius bendravimo isstkius (7.1. pp.).

Aptarnavimo standarto 20.2. ir 20.3. pp. reglamentuoja, kad bendraujant su klientu
tiesiogiai, darbuotojas vengia kalbéti pakeltu, aukléjamuoju tonu, greitakalbe, uzuominomis,
sudétingais sakiniais, profesinés leksikos trumpiniais, mazybiniais ZodZiais ar pan., naudoti
sarkazmg ar nederamus juokelius ir pan.<...>, moralizuoti, nuvertinti klientg, jo aplinka.
Aptarnavimo standarto 34.1. pp. reglamentuoja, kad iskilus konfliktui, darbuotojas islaiko ramybe
ir kliento saugumo jausma bei iSsiaiSkina kliento nusiskundimo priezastj

Skundo nagrinéjimo metu Alytaus apskr. VTAS vyriausioji specialisté A. Malakauskaite
2026-03-23 tarnybiniame praneSime Nr. 11TSD-279 paaiskino, kad su Jumis, JUsy néstumo
laikotarpiu nedirbo — tuo metu dirbo vyriausioji specialisté Rasa Kazlauskiené. Su Jusy Seima
specialisté A. Malakauskaité pradéjo dirbti gimus Jusy kudikiui.

Alytaus apskr. VTAS vyriausioji specialisté A. Malakauskaité nurodé, kad su Jumis bendravo
2026-02-03 vykusiame atvejo vadybos posédyje bei 2026-02-04 reaguojant j pranesimg dél galimo
vaiko D. Porucio teisiy pazeidimo (Nr. 11VTP-159). Specialisté paaiskino, kad bendraujant su Jumis
buvo klausta, ar Jums ne per sunku vienai rlpintis naujagimiu, j kg Jus atsakéte, kad ne, nes Jums
padeda vienuolés, turite palaikyma iS artimos aplinkos, j namus ateina individualios priezitros
specialisté, maistg ir kitus reikalingus daiktus uZsisakote ,Barboroje”. Gimus vaikui Jus Alytaus
apskr. VTAS darbuotojams nei karto neiSreiSkéte noro apsigyventi Alytaus miesto socialiniy
paslaugy centre ar kitoje gyvenamojoje vietoje. Alytaus apskr. VTAS darbuotojai nuolat palaiké
kontaktg (2026-02-04, 2026-02-05, 2026-02-06, 2026-02-10, 2026-02-12, 2026-02-17) su Alytaus
miesto socialiniy paslaugy centro atvejo vadybininke I. Kisliene, kuri nuolat teiké informacijg apie
Jus ir naujagimj, todél situacija JUsy Seimoje nuolat buvo stebima. Specialisté A. Malakauskaité
patikino, kad su Jumis bendravo dalykiskai ir pagarbiai, laikydamasi Tarnybos vertybiy ir profesiniy
standarty.

Skundo nagrinéjimo metu Alytaus apskr. VTAS vyriausioji specialisté Rasa Kazlauskiené
2026-04-28 tarnybiniame praneSime Nr. 11TSD-451 paaiskino, kad Jisy Skunde nurodyty fraziy
LJeigu pasirinkai gyventi bendrabutyje, tai dabar ir kentek.” ,kol vaikas negimes, jis tarsi ,dar
neegzistuoja”“, sialymas ,gimdyti ant gatvés” arba kreiptis j nakvynés namus”, néra sakiusi.
Specialisté nurodé, kad per visg Jisy néStumo laikotarpj su Jumis nebendravo nei gyvai, nei
telefonu, iSskyrus 2025-08-25 vykusio atvejo vadybos posédzio metu. Alytaus apskr. VTAS
vyriausioji specialisté R. Kazlauskiené nurodé, kad posédzio metu visi dalyviai kalbéjo apie situacija,
tarési dél pagalbos Jums poreikio. Alytaus apskr. VTAS vyriausioji specialisté R. Kazlauskiené
nurodé bendravusi geranoriskai ir empatiskai.

®patvirtintas Tarnybos direktoriaus 2025-08-27 jsakymu Nr. 2025-08-27 ,Dél klienty aptarnavimo standarto
patvirtinimo”.
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Tarnyba susipaZinusi su 2025-08-25 pagalbos planu, nenustaté, kad jame buty fiksuoti
netinkamo pobudZio Alytaus apskr. VTAS vyriausiosios specialistés R. Kazlauskienés pasisakymai
JUsy atzvilgiu.

Atsizvelgiant j tai, kas iSdéstyta auksciau, Skundo nagrinéjimo metu negauta objektyviy
duomeny, kad Alytaus apskr. VTAS vyriausioji specialisté A. Malakauskaité arba vyriausioji
specialisté R. Kazlauskiené blty bendravusios su Jumis nepagarbiai, nesilaikant VT] jtvirtinto
pagarbos Zmogui ir valstybei principo bei Aptarnavimo standarto nuostaty.

Dél Kauno m. VTAS veiksmy, uZtikrinat Jiasy ir Jusy sunaus G. Petrovskio bendravimq

Skunde nurodote, kad néra vykdomas Alytaus apylinkés teismo sprendimas ir Jums ribojamas
bendravimas su nepilnameciu sinumi Gabrieliu Petrovskiu. PaZymite, kad vaiko mociute Aurika
Petrovskiené neleidZia Jums su juo susitikti. IS pradZiy buvo teigiama, kad stnus sekmadieniais
lanko bazZnytinius uZsiéemimus, taciau, Jisy nuomone, tikroji bendravimo ribojimo prieZastis yra ta,
kad
A. Petrovskiené dél kidikio mirties kaltina Jus. Skunde prasote jvertinti Alytaus apylinkés teismo
sprendimo nevykdymo ir A. Petrovskienés veiksmus, ribojancius Jisy bendravimgq su nepilnameciu
sunumi.

Tarnyba informuoja, kad Jisy Skundo dalis dél Jusy ir Jusy stinaus Gabrieliaus Petrovskio
bendravimo ribojimo buvo perduota Kauno m. VTAS kaip praneSimas apie galimg vaiko teisiy
pazeidimg. Skundo nagrinéjimo metu Kauno m. VTAS 2026-04-03 tarnybiniame praneSime
Nr. 2TSD-472 paaiskino, kad 2026-04-03 atliko vaiko G. Petrovskiu situacijos vertinimg (Vaiko
situacijos vertinimo sprendimas Nr. 2VSV-775). Atlikus vaiko situacijos vertinimg, vaiko teisiy
pazeidimai nebuvo nustatyti, tévas uztikrina vaiko bendravimg su Jumis, todél atvejo vadybos
procesas Seimai nebuvo inicijuotas. Su vaiko situacijos vertinimo sprendimu buvote supaZindinta
el. pastu 2026-04-08.

Skundo nagrinéjimo metu Tarnyba nustaté, kad atliekant vaiko situacijos vertinimg ir
vertinant ar yra pagrindas nustatyti batinybe vertinti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikj, Jums ir
vaiko tévui nustatytas rizikos veiksnys, jtvirtintas Apraso 25.3.9 pp. ,kiti galimi vaiko teisiy ir
teisety interesy paZeidimai“, kuris argumentuotas Jlisy nuomone, jog bendravimas tarp Jsy ir
JUsy slnaus yra ribojamas, taip pat Jusy nurodyta aplinkybe, kad vaiko senelis vaiko akivaizdoje
apie Jus kalbéjo negraziai. Argumentacijoje pateikta vaiko tévo iSsakyta nuomoné, kad JUs
nemokate vaikui iSlaikymo (alimenty) ir ne visada laikotés teismo nutartimi nustatytos bendravimo
tvarkos. Tévas taip pat nurodé, kad esate iSsakiusi grasinimy vaikui, kad jj iSsivesite j uzsienj, todél
JUsy ir stnaus susitikimus berniukg visada lydi senelis. Taip pat JUsy atZvilgiu nustatytas rizikos
veiksnys, jtvirtintas AprasSo 25.3.6 pp. ,neigiamas vaiko atstovy pagal jstatymg santykis su vaiku®,
kuris argumentuotas vaiko nuomone dél jo nenoro susitikti su Jumis, nes bijo, jog JUs jj pagrobsite.
Vaikas nurodé, jog esant Salia téciui ar seneliui, jis jauciasi saugiau. Taip pat tévo nuomone, kad Jus
vaikg paperkate dovanomis, o jei neturite dovany, vaikas nenori su Jumis susitikti, taip pat vaiko
mocdiutés paantrinimu vaiko nuomonei, jog vaikas, biddamas su Jumis, jauciasi nesaugiai, dél Jasy
iSsakyty vaikui grasinimy. Nustatytas ir apsaugos veiksnys abiem vaiko tévams, numatytas Apraso
28.4 p. ,kiti objektyvis apsaugos veiksniai, kurie sumaZina arba gali sumaZinti nustatyty rizikos
veiksniy jtakq vaiko saugumui“, kuris motyvuotas vaiko ugdymo jstaigos pateikta teigiama
informacija apie tévo ir seneliy elgsenas, uztikrinant vaiko interesus. Taip pat vaiko nuomone, jog
su téciu sutaria gerai, su Jumis buvo susitikes ,praeitg sekmadienj”, JUs jo nesate nuskriaudusi.
Tévas nurodé, kad bendravimas kaip ir vyksta, nes vaikas su Jumis buvo susitikes 2026-03-22. Taip
pat vaiko senelés nuomone, kad visada stengiasi nuvesti vaikg susitikimui su Jumis.

Tarnybos vertinimu, atsizvelgiant j iSdéstyty aplinkybiy visumg, nors Kauno m. VTAS
priimtame sprendime konstatuota, jog néra pagrindo nustatyti vaiko teisiy pazeidimo ir (ar)
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vertinti pagalbos Seimai ir (ar) vaikui poreikio, nustatyti rizikos veiksniai — ypac¢ susije su vaiko
iSsakoma baime, neigiamu santykiu su Jumis bei galimais nesutarimais — néra reikSmingai
sumazinami vien nustatytais apsaugos veiksniais. Tarnybos vertinimu, tokios aplinkybés savaime
neleidzZia daryti vienareikSmeés iSvados apie stabiliai uztikrinamg vaiko emocine gerove ir gali turéti
reikSmingos jtakos vaiko ir JUsy santykio raidai bei jo saugumo jausmui ilgalaikéje perspektyvoje.
Dél to manytina, kad situacija turéty bati vertinama pakartotinai ir kompleksiskai, i§ naujo
jvertinant tiek vaiko iSsakomas nuostatas ir jy formavimosi priezastis, tiek tévy tarpusavio sgveikos
jtaka vaikui, ir, esant pagrindui, sprendziant dél tikslingy pagalbos priemoniy vaikui ir Seimai
inicijavimo, orientuoty j pozityvaus vaiko ir Jsy rysio atklrimg bei stiprinima.

Dél Klaipédos apskr. VTAS veikimo, susijusio su Jisy dukros K. Jonauskaités nuteikinéjimu
pries Jus ir Jusy bendravimo uZtikrinimo

Skunde nurodote, kad 2025 m., Jums bunant nésciai, Tarnybos iniciatyva buvo pradéta
administraciné teisena del neva melagingy pranesimy apie dukros Kataléjos Jonauskaités situacijg,
taciau ji véliau buvo nutraukta, pripaZinus, kad kreipimaisi buvo pagrjsti realiu susiripinimu dél
vaiko geroveés. Taip pat paZymite, kad dukra gyvena pas tévo seserj daugiau kaip 300 km. atstumu,
todél matotés retai. Nurodote, kad susitikimy metu pastebite, jog vaikas neretai nuteiktas pries
Jus, perduodant neigiamq ir suaugusiyjy konfliktus atspindincig informacijq, kas Jums sukelia didelj
emocinj skausmgq, ypac po kidikio netekties.

Skundo nagrinéjimo metu Klaipédos apskr. VTAS 2026-04-01 tarnybiniame praneSime
Nr. 5TSD-545 paaiskino, kad 2025-08-18 Klaipédos apskr. VTAS buvo gautas Jiasy pranesSimas
(Nr. 5VTP-2556) dél galimai pazeidziamy vaiko teisiy, kuriame Jis teigéte, jog JUsy dukros
Kataléjos globéja Edita Jonauskiené netinkamai vykdo globéjos funkcijas, nuteikinéja vaika pries
Jus, nebendradarbiauja su globos centru ir sutartu laiku nepristato vaiko j susitikimus su Jumis.
Taip pat 2025-08-19 Klaipédos apskr. VTAS gautas dar vienas Jlsy pranesimas (Nr. 5GD-11292),
kuriame praséte, kad globéja E. Jonauskiené nesudaryty klitéiy bendravimui su vaiku ir jos
nenuteikinéty prieS Jus. Praséte perduoti vaikui, kad susitikimo metu jos nejZeidinéty
necenzuriniais ZodzZiais, nes Jums negalima nervintis. Nurodéte, kad kiekvienas stipresnis stresas
sukelia Jums skausmus dél kuriy buvote ne kartg hospitalizuota.

Reaguodami j gautus pranesSimus, Klaipédos apskr. VTAS specialistai, 2025-08-27 atliko vaiko
K. Jonauskaités situacijos vertinimg (Vaiko situacijos vertinimo sprendimas Nr. 5VSV-2793).
Vertinimo metu nustatyta, kad Jisy pateikti pranesimai (2025-08-18, Nr. 5VTP-2556 ir 2025-08-19,
Nr. 5GD-11292) galimai yra melagingo pobldzio, neturintys objektyvaus pagrindo, nepagrjsti bei
keliantys grésme vaiko emocinei gerovei, trikdantys jo gyvenima, stabilumg ir sauguma.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos administracinio nusizengimo kodekso (toliau — ANK) 75
str. 3 d., Klaipédos apskr. VTAS inicijavo administracinj tyrimg Jasy atzvilgiu. Pradéjus
administracine teiseng, 2025-09-22 buvo gautas Jasy kreipimasis (Nr. 5PR-400), kuriame praséte
nutraukti, JGUsy manymu, nepagrjstg administracine procedirg pries Jus bei nusalinti Klaipédos
apskr. VTAS vyriausigjg specialiste Ritg Stonkiene nuo Jlsy Seimos bylos ir administraciniy tyrimuy.
Teigéte, kad esate nepagrjstai traukiama administracinén atsakomybén uZz veiksmus, kuriy
nepadaréte. Kreipimesi taip pat nurodéte, jog vyriausioji specialisté Rita Stonkiené telefonu su
Jumis elgési netinkamai ir neetiskai — kélé balsg, réké ant Jusy ir nepaaiskino, kokiu pagrindu Jums
skiriama administraciné nuobauda. JUsy kreipimasis buvo iSnagrinétas, pripazintas nepagrjstu ir
2025-11-03 pateiktas Jums atsakymas (Nr. 5SD-8892).

Atlikus administracinj tyrimg, 2025-12-04 priimtas nutarimas nutraukti administracinio
nusizengimo bylos teiseng (Nr. 5ANN-221), nes jvertinus visus byloje esancius jrodymus nustatyta,
kad JUs, teikdama praneSimus apie galimus vaiko teisiy paZeidimus, galéjote turéti pagrjsty
abejoniy, kad vaikas yra nuteikinéjamas prie Jus.
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Atsakant j Jusy Skundo argumentus dél galimo dukros nuteikinéjimo, Klaipédos apskr. VTAS
paaiskino, kad paskutiniai Jusy praneSimai dél galimo vaiko nuteikinéjimo pries Jus gauti ir
iSnagrinéti teisés akty nustatyta tvarka: 2025-08-18, Nr. 5VTP-2556 ir 2025-08-19, Nr. 5GD-11292.
Dél jy 2025-08-27 priimtas Vaiko situacijos vertinimo sprendimas Nr. 5VSV-2971, taip pat
2025-12-15 gautas praneSimas apie galimg vaiko teisiy pazeidimg (Nr. G-4434), kurj iSnagrinéjus
2026-01-12 priimtas Vaiko situacijos vertinimo sprendimas Nr. 5VSV-108. Abiem atvejais
nenustatyta, kad globéja bty nuteikinéjusi vaikg pries Jus ar netinkamai atlikusi globéjos pareigas.

Klaipédos apskr. VTAS paaiskino, kad 2025-12-09 rastu (Nr. 55SD-10085) teiké informacijg
apie Jasy ir Jasy dukros Kataléjos Jonauskaités situacijag Kontrolierei. Svarbu pazymeéti, kad
Kontrolieré pazymoje Jisy skundg dalyje dél nepilnametés K. Jonauskaités teisiy ir teiséty interesy
uztikrinimo globéjos Seimoje, pripazino nepagrjstu. Atsizvelgiant j tai, kad JUs nenurodéte naujy
aplinkybiy, kurios nebulty iSnagrinétos anksciau, Klaipédos apskr. VTAS, 2026-03-16 gaves Jusy
Skunda
(Nr. 2-195) priéemé sprendima, pakartotinio vaiko situacijos vertinimo neatlikti.

Atsakydama j Jusy Skundo argumentg dél Jisy bendravimo su dukra, svarbu pazyméti, kad
Klaipédos apskr. VTAS paaiskino, jog Jasy ir Jasy dukros Kataléjos susitikimus organizuoja
Kretingos socialiniy paslaugy centro Globos centras. Klaipédos apskr. VTAS darbuotoja 2026-03-23
bendravo su minéto globos centro globos koordinatore Asta Sakalauskiene, dél Jisy bendravimo
su dukra. Globos koordinatoré A. Sakalauskiene telefonu pateiké informacijg, kad Kataléja
pastaruoju metu su Jumis nebendravo. Po kidikio laidotuviy praéjus mazdaug vienai savaitei, Jus
skambinote globos koordinatorei A. Sakalauskienei ir informavote, kad Jums bus teikiama
psichologiné pagalba, teigéte, kad negalite ir nenorite Siuo Jums sunkiu laikotarpiu matytis ir
bendrauti su Kataléja dél savo pacios emocinés buklés. Globos koordinatoré A. Sakalauskiené
nurodé, kad po kadikio mirties nejvyko né vienas JUsy ir dukros susitikimas. Paskutinis kontaktinis
susitikimas jvyko 2025-11-28, o 2025-12-31 buvote iSreiSkusi pageidavimg susitikti su dukra, bet
Kataléja susirgo puline angina. Paskutinis nuotolinis susitikimas jvyko 2026-01-08 (telefonu). 2026-
02-12 buvo suplanuotas nuotolinis susitikimas, bet Jis j jj neprisijungéte. Globos koordinatoré
informavo, kad su Jumis bendravo
2026-03-02, Jis informavote, kad planuojate lankyti dienos stacionarg dél psichologinio
sustipréjimo (informacija uzfiksuota 2026-03-27 tarnybiniame pranesime Nr. 5TSD-507).

Tarnyba pazymi, kad Klaipédos apskr. VTAS sprendimas pakartotinai neatlikti vaiko situacijos
vertinimo dél galimo dukros nuteikinéjimo prie$ Jus, remiantis Apraso 9 p., vertintinas kaip
pagrjstas tiek, kiek jis susijes su anks€iau jau vertintomis aplinkybémis. Taciau Tarnyba atkreipia
démesj, kad Klaipédos apskr. VTAS, gaves Jisy 2026-03-16 Skundg (Nr. 2-195), turéjo pagrindg
papildomai jvertinti susiklosCiusig situacija dél Jasy ir dukros bendravimo jgyvendinimo,
atsizvelgiant j pasikeitusias faktines aplinkybes. IS surinktos informacijos matyti, kad Jusy ir dukros
bendravimas pastaruoju laikotarpiu nevyko, tadiau tai sietina ne su vienasaliSku bendravimo
vengimu, o su susiklosCiusia sudétinga situacija ir JUsy patiriama emocine blsena po skaudziy
jvykiy. Tarnybos vertinimu, tokiais atvejais svarbu ne formaliai konstatuoti ankstesniy vertinimy
pakankamumg, bet jvertinti aktualig situacijg bei jos pokycius ir, esant poreikiui, spresti dél
papildomy veiksmy ar pagalbos priemoniy, kurios sudaryty salygas dukros ir Jisy rySio palaikymui
bei stiprinimui.

Dél Tarnybos VTL konsultacijos

Skunde nurodote, kad likus kelioms dienoms iki vaiko mirties skambinote j Tarnybos VTL ir
praséte pagalbos dél kaimyny terorizavimo, taciau Jums buvo pasakyta, kad turite pati iSsikelti is
basto su kudikiu, nors neturéjote kur apsigyventi.
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Skundo nagrinéjimo metu, siekiant nustatyti Jisy skambucio j Tarnybos VTL, duomenis, buvo
kreiptasi j Tarnybos Veiklos valdymo ir klienty patiréiy vystymo skyriy su prasymu identifikuoti
Jusy skambutj j Tarnybos VTL pagal Tarnyboje turimg Jusy telefono numerj bei apytiksliai Zinomg
skambucio datg (kelios dienos iki kidikio mirties) bei radus jj, pateikti vertinimui. Tarnybai buvo
pateiktas 2026-02-18, 31 min. 40 sek. trukmés VTL garso jrasas, kuriame fiksuotas JUsy ir VTL
konsultanté Evelinos Lapaitytés — Kaselionienés pokalbis.

Tarnyba, iSklausiusi VLT garso jrasg nustaté, kad pokalbis prasidéjo Jasy teiginiu ,noriu
pranesti”, tuomet girdimas lengvas sambrizdis ir Jus nurodote, kad Siuo metu maitinate kudikj, bet
galima testi pokalbj. Toliau jvardijate, kad pas Jus ,labai problematiski kaimynai“. JUs esate su
kadikiu, turite du kambarius bendrabutyje, bet yra bendro naudojimo patalpos ir kaimynai nuolat
riboja JUsy galimybe prieiti prie geriamo vandens, rakina bendro naudojimo patalpas, kaimynai
daro viska, kad Jis negalétuméte atsinesti vandens kudikiui. Paminéjote, kad net Jus lankiusig
socialine darbuotojg kaimynai yra ne kartg apstumde. Taip pat nurodéte, kad Sitiems kaimynams
teko daznai kviesti policijg, nes triukSmaudavo nakties metu, ggsdino Jusy vaikg. Paminéjote, kad
buvote tris kartus pripazinta nukentéjusia. Tada paminéjote, kad kaimynai kerStaudami kviecia
Jums ,vaiko teises”, policijg, bet Tarnyba néra nustaciusi vaiko teisiy pazeidimy i$ Jasy, kaip
motinos, pusés. Toliau detalizuojate jau minétas aplinkybes (past. pokalbio kokybé prasta,
konsultanté taip pat pakomentuoja, kad prastai Jus girdi) (VLT garso jrasas, 00:00 — 02:40 min).
Toliau girdisi, kaip konsultanté nurodo, jog vaiko teisiy gynéjai vyksta j Seimg ir problemas gali
padéti spresti Seimoje. Toliau konsultanté nurodo, kad, jei tai yra socialinis bistas, JUs turétuméte
kreiptis j savivaldybe, prasyti pagalbos, nes nepavyksta susitarti su kaimynais, o jei kyla pavojus,
reikia kreiptis j policija ir dar kartg paantrina, kad vaiko teisiy gynéjai vyksta j Seimg ir pateikia savo
pastebeéjima, ,kad Jis kaip mama, savo kidikiu ripinatés”. (VLT garso jrasas, 02:40 — 03:15 min).
Toliau JUs kartojate anksCiau pateikty informacija, jvardijate, ,as tiesiog noriu, kad Jis su jais
pasikalbétuméte”, j ka konsultanté atsako, kad vaiko teisiy gynéjai atvyksta j Seimg, o tarp
suaugusiy asmeny konflikty nesprendzia, pakartoja, kad tokiais atvejais turétuméte kreiptis j
policijg. Toliau girdimi Jasy argumentai, kad dél tokio kaimyny elgesio kencia Juasy vaikas,
pazymite, kad kaimynai yra ,girtaujantys, asocialiis asmenys”, ,girti pastoviai“, kurie patys turi
mazameciy vaiky, kaimynai nuolat agresyviai elgiasi, o Jis pagalbos nesulaukiate. Konsultanteé, dar
kartg pakartoja, kad turite kreiptis j policija. Toliau VTL garso jrase girdisi kaip jvardijate, jog tie
kaimynai patys turi vaiky, j kg konsultanté sureaguoja sakydama, kad JUs galite pranesti apie
kaimyny vaiky paZeidZziamas teises, taciau pokalbis pradeda vystytis nekonstruktyviai: Jas
nesiklausote konsultantés, o emocionaliai kartojate tas pacias aplinkybes apie rakinamg prausyklg.
Konsultanté bando sakyti, kad JUs, kaip jstatyminis atstovas turite pasirtpinti vaiko saugumo.
Girdisi, kaip JUs susigraudinate, bet toliau kartojate i$ esmés tas pacias aplinkybes apie rakinamg
prausyklg ir, kad negalite vandens vaikui atsinesti (VLT garso jrasas, 03:15 — 06:00 min). Toliau VTL
garso jrase girdisi, kaip JUs sakote ,,as skambinu j vaiko teises, prasydamas pagalbos, kadangi Sitie
kaimynai yra agresyvis, jie yra girtaujantys, turintys maZzameciy vaiky“. Girdimi Jisy emocionalus
pasisakymai apie tas pacias aplinkybes, konsultantei sudétinga jsiterpti. Tada Jus jvardijate ,, kg Jis
siglote? Kur man su vaiku, j gatve eiti?“, j kg konsultanté sureaguoja klausdama ar bandéte kreiptis
j savivaldybe pagalbos, kad Jums paskirty kitg socialinj blstg. Jus patikinote, kad raséte ir j
savivaldybe, visur dél tokiy kaimyny ir j policijg, jvardijote, jog trecia ar ketvirtg kartg JUs pripazinta
nukentéjusia (past. girdisi, kaip graudinatés). Tuomet konsultanté pasako, ,jog tai turi isspresti
teismas”“, vaiko teisiy gynéjai negali iSspresti konflikto. Garso jrase jauciama, jog kyla Jlsy
emocijos, JUs graudinatés, pertraukinéjate konsultante. Tuomet veél pokalbis nukrypsta apie
kaimyny vaikus ir jy galimai paZzeidZiamas teises. Konsultanté pasako, jog gali pildyti pranesSimg dél
kaimyny vaiky, jeigu Jis manote, kad jie yra nesaugus, jiems gresia pavojus, jie yra skriaudziami.
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JUs sureaguojate emocionaliai sakydama: ,,0 ¢ia normalu, kad as negaliu vandens kddikiui atnesti?
Cia normalu, kad vaikui gerti neduoda? Cia normalu, kad as negaliu vaikui pieno misinio pasildyti,
nes kaimynai rakina patalpas? Cia yra normalu Jums pagal viskg? Cia néra kankinimas vaiko?*“. Jus
patikinate konsultante, kad kvieliate policijg, bet situacija nesikei¢ia. Konsultanté bando sakyti,
kad vaiko teisiy gynéjai atvyke neprivers kaimyny atrakinti duris, bet Jus pertraukiate ir paklausiate
,ar Jis nematote paZeidimy?“, nes yra ribojamas Jums vanduo, o vaikui tai yra svarbu. Konsultanté
jvardija, kad JUs kaip mama turite uztikrinti vaiko sauguma. Vél pokalbis nukrypsta apie tai, kad pas
Jus vaziuoja Tarnyba penkis kartus, nenustato paziedimy, o j girtaujancius kaimynus, kurie turi
mazamecius vaikus, Tarnyba nereaguoja (VLT garso jrasas, 06:00 — 09:00 min). Toliau VTL garso
jraSe girdisi, kaip Jis prasote Tarnybos kazko imtis, nepalikti JUsy tokioje situacijoje. Konsultanté
dar kartg pakartoja, kad jeigu Jums gresia pavojus ..., bet JUs pertraukiate beveik Saukdama, kad
Jums negresia, bet kaimyny Seimose kyla pavojus vaikams, patikslinate, kad Jums tik ,, vandens
neduoda prieigos”. Konsultanté pakartoja, kad Jus kaip mama, turite uztikrinti vaikui saugig
aplinkg, j kg Jus sureaguoja labai emocionaliai, kone Saukdama ,as uZtikrinu!“ ir reiskiate
nepasitenkinimg Vaiko teisiu linija, prasote pagalbos, nes kaimynai ,baigia ant galvos uZlipti“.
Pokalbis tampa nekonstruktyvus, bet konsultanté bando pokalbj normalizuoti, praso Jisy ja
iSklausyti (past. pakartoja kelis kartus). Toliau konsultanté jvardija, kg jos nuomone reikéty daryti,
t. y. pirmiausia uZpildyti praneSimus apie galimus kaimyny vaiky teisiy pazeidimus, o dél Jusy
situacijos Jus pakonsultavo, kad vaiko teisiy gynéjai vyksta j Seima ir konflikty tarp suaugusiy
asmeny nesprendzia, konfliktus sprendZia policija. JUs nurodote, kad policija nieko nepadeda, tada
konsultanté pasillé kreiptis j teismg, j kg JUs graudindamasi sureaguoja, sakydama , as neturiu
jégy, sveikatos su jais kovoti, as tik noriu vandens atnesti savo vaikui“. Girdisi, kad Jus verkiate.
Konsultanté pasitlo Jums kreiptis j savivaldybe, kraustytis j kitg socialinj bastg. JUs vél kartojate is
esmés tg pacig informacijg apie vandens poreikj Jlsy kadikiui. Konsultanté Jasy paklausia, ar Jus
kreipétés j savivaldybe dél kito socialinio busto. Jis patikinate, kad tai ne socialinis bustas, o Jus
este to buto nuomininké. Tuomet konsultanté paklausia, ar ,,nebandéte nuomotis kito bisto”, j ka
JUs atsakote ,as neturiu kur iSeiti, as tik pasigimdzZiusi su vaiku esu. Jis galvojate taip paprasta
iseiti“. Patikslinate, kad tik prieS gimdyma jsikéléte j $j busty, reiSkiate nepasitenkinimg, kad
nenorima jai padéti, perklausiate konsultantés, ar jos vertinimu normalu, kad kaskart norédama
vandens pasiimti turite kviesti policijg. Konsultanté pritaria, kad tai néra normalu, bet dar kartg
patikino Jus, kad vaiko teisiy gynéjai suaugusiyjy problemy nesprendzia. Toliau pokalbis i$ esmés
vyksta apie tas pacias aplinkybes, kurios jau buvo jvardintos (VLT garso jrasas, 09:00 — 15:30).
Toliau konsultanté su Jumis susitaria, kad pildys praneSimus dél kaimyny vaiky galimy teisiy
pazeidimy. Konsultanté tikslinasi duomenis ir pildo pranesimus (VLT garso jrasas, 15:30 — 24:45
min.). Toliau konsultanté padékoja Jums uz teiktus parnesimus, linki Jums stiprybés, ragina kreiptis
pagalbos j policijg ir savivaldybe. JUs patikinote, kad kreipétés, kurj laikg situacija buvo pageréjusi.
JUs papildote, kad ateinancig socialine darbuotojg irgi kaimynai yra apstumde. Konsultanté
pasitikslina, gal socialiné darbuotoja yra raSiusi praneSimg, j kg Jus atsakéte, jog ji yra ir
ytarnybinius surasiusi”, ,viskg aktuoja“. Pabaigoje pokalbis vyksta ramiai, Jus dar kartg pakartojate
aplinkybes ir savo poreikius dél vandens. Konsultanté pasako, kad ,Jis esate suauges Zmogus ir
turite uZtikrinti vaikui saugiq aplinkq. Jeigu Jis Cia negalite juo pasirlpinti, tada reikéty apsvarstyti
kito busto alternatyvg”. Jus pritaréte, kad reikia ieskotis kito bisto, bet papildote, kad néra taip
paprasta dabar susirasti. Konsultanté iSreiské supratimga ir papildo, kad tai svarbu ir dél JUsy pacios
emocinés geroveés. JUs paantrinote, kad nebus taip paprasta susirasti kitur. Konsultanté iSreiskia
Jums palaikymg, supratimg, padékoja dar kartg uz pranesSimus. Jus dar teikiate informacijg apie
sudétingas gyvenimo sglygas. Baigiamas pokalbis (VLT garso jrasas, 24:45 —31:41 —min.).
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Tarnybos Veiklos valdymo ir klienty patiréiy vystymo skyrius 2026-04-27 tarnybiniame
praneSime Nr. 6-368 paaiskino, kad VTL konsultanté E. Lapaityté — Kaselioniené dél pavojy
keliancio kaimyny elgesio Jus kelis kartus ragino kreiptis j policijos pareiglinus, taip pat dél Jisy
pacios psichologinés sveikatos ir ramybés rekomendavo ieskoti kitos gyvenamosios vietos, taciau,
kad Jums gali bati reikalinga Tarnybos specialisty pagalba, VTL konsultantei jtarimas nekilo,
kadangi JUs pokalbio metu ne kartg minéjote, jog pas Jus lankosi socialiné darbuotoja / socialiné
padéjéja ir pagalba Jums jau yra teikiama. Pokalbio metu Jus teigéte, kad vaiko teisiy gynéjai
lankési Jusy Seimoje ne vieng kartg ir jokiy vaiko teisiy pazeidimy nenustaté, todél Vaiko teisiy
linijos konsultanté nusprendé nepildyti praneSimo apie galimg Jasy vaiko teisiy pazeidimg dél
kaimyny elgesio.

Tarnyba susipazinusi su VLT garso jrasu vertina, kad konsultacijos metu nebuvo tinkamai
identifikuota ir uzfiksuota informacija apie galimg vaiko teisiy paZzeidimg, susijusj su Jlsy
nurodytomis aplinkybémis dél ribojamos prieigos prie butinyjy buities sglygy (jskaitant vandens
prieinamumag), kurios galéjo turéti reikSmés kadikio poreikiy uztikrinimui. Konsultanté akcentavo,
kad konfliktai tarp suaugusiyjy nepriskiriami vaiko teisiy gynéjy kompetencijai, ir pagrjstai
rekomendavo kreiptis j policijg bei savivaldybe, tadiau vertinant pateiktos informacijos turinj,
situacija turéjo biti jvertinta ne tik kaip suaugusiyjy tarpusavio konfliktas, bet ir kaip galimai turinti
jtakos vaiko teisiy ir interesy uztikrinimui.

Nepaneigiant to, kad konsultacijos metu konsultantei buvo Zinoma apie Jums jau teikiamg
socialine pagalbg bei ankstesnius Tarnybos specialisty apsilankymus, Tarnyba vertina, kad esant
duomenims apie galimus vaiko poreikiy uztikrinimo apribojimus, turéjo buti sprendziamas
klausimas dél tokios informacijos perdavimo Tarnybos teritoriniam skyriui papildomam jvertinimui
pagal kompetencijg. Atkreiptinas démesys j Apraso 25.2.2 pp. jtvirtintg rizikos veiksnj ,, vaikas
patyré ir (ar) patiria bet kokios formos smurtq ar kitus vaiko teisiy paZeidimus ne is vaiko atstovy
pagal jstatymq“, kuris sudaro pagrindg vertinti ir informacijg apie galimg vaiko teisiy pazeidima,
kurj galimai padaré ne vaiko atstovas pagal jstatyma. Pazymétina, kad tokiais atvejais vertinimas
atliekamas ne tik konstatuojant galimg paZeidimg, bet ir jvertinant, ar vaiko atstovai pagal
jstatyma, esant sudétingoms aplinkybéms, pajégls uztikrinti vaiko teises ir interesus bei ar jiems
gali bati reikalinga papildoma pagalba.

Tarnybos vertinimu, nagrinéjamu atveju konsultacijos metu nebuvo pakankamai jvertintas
JUsy isreikStas pagalbos poreikis, o démesys labiau nukreiptas j kity asmeny (kaimyny) galimus
veiksmus, nepakankamai susiejant juos su galimu poveikiu Jasy vaiko situacijai.

Atsizvelgdama j tai, kas iSdéstyta, Tarnyba laiko, kad Jlsy Skunde keliami klausimai Sioje
dalyje yra pagrjsti, kiek susije su konsultacijos metu nepakankamai jvertintomis aplinkybémis.

Kartu Tarnyba vertina, kad nustatytas veiklos tobulintinas aspektas neturéjo lemiamos jtakos
Jums tuo metu jau teikiamos pagalbos apimciai, kadangi Seimai buvo teikiamos socialinés
paslaugos ir situacija buvo Zinoma atsakingiems specialistams. Siekdama gerinti klienty
aptarnavimo kokybe, Tarnyba atkreips Tarnybos Veiklos valdymo ir klienty patiréiy vystymo
skyriaus vedéjos démesj j butinybe uztikrinti, kad visais atvejais, gavus informacijg apie galimus
vaiko teisiy pazeidimus ar Seimos patiriamus sunkumus, net ir tais atvejais, kai galimi pazeidimai
susije ne su vaiko atstovais pagal jstatymg, tokia informacija baty tinkamai jvertinama, fiksuojama
ir, esant pagrindui, perduodama Tarnybos teritoriniam skyriui tolesniems veiksmams pagal
kompetencija.

Tarnyba, atsiZzvelgdama j auksciau iSdéstytas aplinkybes, vadovaudamasi VA] 16 str. 1 d. 1 p.,
Apraso 23 p. bei Nuostaty 15.2 pp., priima Siuos sprendimus:

1. pripazinti netekusiu galios 2026-04-03 vaiko G. Petrovskio situacijos vertinimo
sprendimg Nr. 2VSV-775 ir pavesti Kauno m. VTAS skyriaus vedéjai AndzZelikai VeZbavicittei
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organizuoti vaiko G. Petrovskio situacijos vertinimo atlikima i$ naujo pagal 2026-03-16 pranesimg
Nr. 2-195; apie 2026-04-03 vaiko situacijy vertinimo sprendimo Nr. 2VSV-775 pripazinimg
netekusiu galios ir vaiko G. Petrovskio situacijos vertinimo atlikimg iS naujo, pavesti informuoti
valstybés ar savivaldybiy institucijas ar jstaigas, jeigu sprendimas joms buvo teiktas; vadovaujantis
VA] 13 str. 1d.;

2. pavesti Klaipédos apskr. VTAS skyriaus vedéjai Gintaré Noliuté organizuoti vaiko
K. Jonauskaités situacijos vertinimg pagal 2026-03-16 praneSimg Nr. 2-195, dalyje dél vaiko ir
motinos bendravimo uztikrinimo;

3. pripaZinti Skundg i$ dalies pagrjstu, kiek tai susije su VTL konsultacijos metu
nepakankamai jvertintomis aplinkybémis ir informacijos nefiksavimu;

4. pavesti Tarnybos Veiklos valdymo ir klienty patirCiy vystymo skyriaus vedéjai Austei
Uleckienei imtis organizaciniy ir prevenciniy priemoniy, uztikrinanéiy, kad ateityje VTL
konsultantai gave informacijg apie galimus vaiko teisiy paZeidimus ar Seimos patiriamus
sunkumus, jg tinkamai jvertinty, fiksuoty ir, esant pagrindui, perduoty Tarnybos teritoriniam
skyriui tolesniems veiksmams pagal kompetencijg;

5. kitose dalyse Skundg pripazinti nepagrjstu, nenustaius objektyviy duomeny,
pagrindZianciy Skunde nurodytus teiginius.

Apgailestaujame dél Tarnybos veiklos trikumy ir atsipraSome uz vélesnj atsakymo pateikima
(2 d. d.), kurj lémé didelé medziagos / informacijos / dokumenty apimtis Skundui iSnagrineéti.

Jei nesutinkate su Siuo atsakymu, turite teise jj per vieng ménesj nuo atsakymo gavimo

dienos skysti Lietuvos administraciniy gincy komisijai (A. GoStauto g. 12-100, 01108 Vilnius)
Lietuvos Respublikos ikiteisminio administraciniy gincy nagrinéjimo tvarkos jstatymo nustatyta
tvarka arba Regiony administraciniam teismui (Vilniaus rimai, Zygimanty g. 2, 01102 Vilnius;
Kauno ramai,
A. Mickeviciaus g. 8A, 44312 Kaunas; Klaipédos riimai, Galinio Pylimo g. 9, 91230 Klaipéda; Siauliy
rimai, Dvaro g. 80, 76298 Siauliai; PanevéZio riimai, Respublikos g. 62, 35158 Panevézys, ar per
Lietuvos teismy elektroniniy paslaugy portalg https://e.teismas.lt) Lietuvos Respublikos
administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka.

Direktoré Ilma Skuodiené

Vaiva Busniauskiené, tel. +370 686 34149, el. p. vaiva.busniauskiene@vaikoteises.lIt
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